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1.-INTRODUCCION

Se reconoce a la Administracion de Riesgos, como el proceso dinamico desarrollado para
identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar y comunicar los riesgos, incluidos los de
corrupcion, inherentes o asociados a los procesos por los cuales se logra el mandato de la
Institucion, mediante el analisis de los distintos factores que pueden provocarlos, con la
finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan mitigarlos y asegurar el logro de
metas y objetivos Institucionales de una manera razonable, en términos de eficacia,

eficiencia y economia en un marco de transparencia y rendicion de cuentas.'

En razén de lo anterior, el presente Programa de Trabajo de Administraciéon de Riesgos
perteneciente a la Secretaria de Obras Publicas del Estado de Chiapas, tiene como objeto
fungir como un método ldgico y sistematico para identificar, analizar, evaluar, reducir,
monitorear y comunicar aquellos eventos asociados a una actividad, funcion o proceso que
pueden incidir en el adecuado desarrollo de las operaciones, obstaculizando el
cumplimiento de los objetivos y metas, en detrimento de la mision y visiébn de esta

Institucion.

Para dar cumplimiento a esto ultimo, se utilizaron diversos instrumentos, tales como:
Metodologia de Administracion de Riesgos de la Secretaria de Obras Publicas; establecida
en el 2021 y vigente para el ejercicio fiscal 2024, cronograma de actividades, matrices de

riesgos, entre otros.

" Acverdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual Administrativo de aplicacién General en
Materia de Control Interno.
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2-ANTECEDENTES

Con fecha 23 de octubre de 2019, se publica en el periddico oficial del Estado, No. 064, el
“Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Control Interno”, el cual tiene por objeto establecer
las disposiciones, que las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal,
deberan observar para el establecimiento, supervisién, evaluacién, actualizacion y mejora
continua de su Sistema de Control Interno Institucional; asi como establecer el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno.

En esta tesitura, en el ambito de la Administracion de Riesgos, se establece la elaboracion
de un Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR), el cual proveera mayor
garantia de que la Institucion alcanzara sus objetivos; mediante la implementacién de

estrategias y acciones.

A N A A A

2



PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS (PTAR)
SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS

A A A A A N A A A A

3.- MARCO CONCEPTUAL Y METODOLOGICO

Control Interno: proceso efectuado por los Titulares, Organos de Gobierno, la
Administracion y los demas servidores publicos de la Administracion Publica Estatal, con
objeto de proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucién de las metas y
objetivos Institucionales y la salvaguarda de los recursos publicos, asi como para prevenir

actos contrarios a la integridad."

En este sentido, dentro del control interno, encontramos el componente de Administracion
de Riesgos, el cual define al riesgo como: evento adverso e incierto (externo o interno) que
derivado de la combinacion de su probabilidad de ocurrencia y el posible impacto pudiera

obstaculizar o impedir el logro de las metas y objetivos institucionales.

En este ambito, la administracion de riesgos contribuye a evitar la materializacion de riesgos
que puedan obstaculizar el logro de los objetivos y metas de la institucion, mediante la
implementacion de estrategias y acciones que permitan mitigarlos, para ello y atendiendo
lo establecido en el “Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual
Administrativo de aplicacion General en Materia de Control Interno”, se implementa la
aplicacion de la Metodologia de Administracion de Riesgos de la Secretaria de Obras
Publicas, la cual nos permite identificar eventos potenciales que puedan afectar el
cumplimiento de la misién, vision, objetivos y metas de la institucién, a efecto de reducir o

eliminar los riesgos dentro de los limites aceptados.

1 idem
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Para la aplicacion de la metodologia se debe considerar, los riesgos en todos los procesos
inherentes de cada unidad administrativa que compone la institucion. Las etapas que

conforman la metodologia de administracion de riesgos son:

Metodologia de Administracion de Riesgos:

Evaluacién de
riesgos
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4.- DETERMINACION DE LA MATRIZ DE RIESGOS Y MAPA DE RIESGOS

Para la determinacién de la matriz de riesgos y mapa de riesgos, se identificaron riesgos
en toda la Institucién con la finalidad de proporcionar una base para analizarlos, disefar
respuestas y determinar si estan asociados con el mandato Institucional y su plan
estratégico, de conformidad con las disposiciones juridicas y normativas aplicables.

Para esto ultimo, se conformé un grupo de trabajo integrado por los titulares de todas las
unidades administrativas de la Institucion, el Titular del Organo Interno de Control, el
Coordinador de Control Interno y el Enlace de Administraciéon de Riesgos, asimismo se
definieron las acciones a seguir para la integracion de la Matriz de riesgos y el Programa
de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR), las cuales se reflejaron en un cronograma

de actividades especificas, designando a responsables de cada una de ellas.

Las estrategias constituidas en respuesta de los riesgos identificados, permitieron
determinar las acciones de control a implementar por cada factor de riesgo, siendo estas

ultimas definidas por los responsables de cada proceso y riesgo identificado.

Con relacién al mapa de riesgos, se graficaron los riesgos en funcién de la valoracion final

del impacto en el eje horizontal y la probabilidad de ocurrencia en el eje vertical.
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5.- OBJETIVOS INSTITUCIONALES ESTRATEGICOS Y RIESGOS IDENTIFICADOS

Ingenieria De
Costos

Elaborar los nUmeros generadores de los
proyectos con volumetria, para integrar el
presupuesto de obra publica.

Elaboracion de los nimeros
generadores realizados de
formas incompleta.

Ingenieria De
Costos

Revisar la correcta integracién de los
expedientes técnicos de obra publica en
materia de infraestructura en salud para su
licitacion y contratacion correspondiente.

Integracion documental
realizada deficientemente
por los érganos publicos de
infraestructura en salud.

Ingenieria De
Costos

Revisién las matrices de analisis y conciliacién
de los precios unitarios de los conceptos
extraordinarios, no contemplados en el
Catalogo Original de Contrato.

Integracién del expediente
de precios unitarios de los
conceptos extraordinarios,
no contemplados en el
catalogo original del
contrato realizado de
manera deficiente.

Ingenieria De
Costos

Elaborar el presupuesto base de los proyectos
ejecutivos de pavimentacion de calles
elaborados por la Secretaria.

Integracién del presupuesto
elaborado de manera
imprecisa para el proceso de
solicitud de recursos y
contratacién de la obra
publica.

Departamento de
néminay
prestaciones
laborales.

Registro de movimientos nominales en el
sistema de némina del Estado de Chiapas
(NECH).

Gestion de tramites
nominales realizados fuera
de tiempo.

Departamento de
Personal y
Métodos

Promover la capacitacion de las personas
servidoras publicas de esta Secretaria, para el
mejor desarrollo de las actividades
encomendadas.

Personas servidoras publicas
formadas con
desconocimiento de sus
derechos y obligaciones.

Departamento de
Adquisiciones y
Servicios Generales

Recepcion y control del Archivo de
concentracion.

Archivo de concentraciéon
integrado de manera
inadecuada.
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Departamento de

Realizar baja de mobiliario y equipo en mal
estado mediante los programas lineas y

Deficiencia en la captura de
la informacién de los bienes

Informatica

generados en la Secretaria.

Inventarios SISMOB, para su ingreso a los Almacenes . .
P 9 patrimoniales en el SIAPE.
Generales.
Unidad de Desarrollar, instalar y mantener sistemas de Sistemas generados de
Informatica informacion. manera incorrecta.
Generacion de imagen o
Unidad de Mantener la imagen grafica de los productos disefio incorrecto, solicitadas

oficialmente para su
elaboracion por esta unidad.

Unidad de
Informatica

Servicio de mantenimiento correctivo a bienes
informaticos.

Mantenimiento correctivo
ejecutado ineficientemente.

Informatica

de la Secretaria.

Unidad de , Perdida de senal en la

L. Mantener la red de datos de la Secretaria. .,
Informatica comunicacion de datos
Unidad de Realizar la actualizacién a la pagina de internet | Publicacién de informacion

errénea o no validados.

Coordinacién de
Delegaciones

Integracion de los Libros Blancos de obras con
cargo al Fideicomiso Publico de Inversion,
Administracién y Fuente de pago, denominado
"Fondo para la gestién integral de riesgos de
desastres" (FOGIRD)

Libros Blancos no integrados
en tiempo y forma.

Departamento de
Evaluacion
Presupuestal y
Sectorial

Descarga de informacién generada y
actualizada en el Programa Operativo de Obra,
en la pagina WEB de Hacienda del Estado, con
la finalidad de actualizar y descargar los
reportes generados en el Sistema de
Seguimiento de Acciones de Inversion.

Informacién de Proyectos de
Inversién desactualizados

Departamento de
Seguimiento y
Control de Obra.

Seguimiento y control a las obras autorizadas y
contratadas por la Secretaria.

Lineamientos y reglas de
operacion normativos de
cada Fondo y/o Programa
de inversion aplicados
ineficazmente.

Departamento de
Cuenta Publica

Integracién de las Cédulas de Verificacion y
Seguimiento de los proyectos del Fondo de
Infraestructura Social para las Entidades (FISE),
registradas en la Matriz de Inversién para el
Desarrollo Social (MIDS).

Proceso de integracién de
las Cédulas de Verificacién y
Seguimiento de las obras
realizadas
extempordneamente.

A A R A A Al

7




PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS (PTAR)

SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS

A A A A A N A A A A

Departamento de
Planeacion
Sectorial.

Operar el Subcomité Sectorial de Obra Publica
del Comité de Planeacion para el Desarrollo y
sus Grupos de Trabajo, para la validacion en el
Comité de Planeacién para el Desarrollo.

Incumplimiento de las
Sesiones Ordinarias del
COPLADE de acuerdo con el
calendario establecido.

Departamento de
Programacién y
Presupuesto.

Gestionar la validacion de los proyectos de
inversion de la obra publica y proyectos.

Gestion de recursos
realizada en demora o
improcedente.

Departamento de
Gestidn Social y
Recursos
Federales.

Contribuir en la integracion de la cartera de
proyectos para su programacion y
presupuestacion.

Incumplimiento de los
peticionarios en integracién
cuantitativa de expedientes
técnicos en tiempo
determinado, para formar
parte de la cartera de obra
publica de la Secretaria.

Departamento de
Obras Inducidas y
Mantenimiento de
Obras

Revision y tramite de los expedientes técnicos
de obra, para la solicitud de recursos
adicionales

Documentacion de los
expedientes unitarios de
obras integrada de manera
incompleta

Departamento de
construccion de
Obras Viales y
Complementarias

Supervision fisica a las obras contratadas en los
rubros de vialidades, electrificacion y alumbrado
publico

Sistema de la Besop
funcionando irregularmente

Direccion de
Supervision de
Obra

Realizar servicios preventivos a las instalaciones
de los Edificios Publicos de la Administracion
Publica Estatal.

Servicios preventivos de
mantenimiento de edificios
publicos insuficientes.

Direccion de
Supervision de
Obra

Supervisar la ejecucién de la construccion y/o
rehabilitacion de obras publicas.

Supervision de obras
ejecutadas de manera
ineficientes.

Direccion de
Supervision de
Obra

Verificar semanalmente los avances fisicos-
financieros de acuerdo al programa de obra.

Reporte Semanal de Obras
proporcionado
equivocadamente

Direccion de
Supervision de
Obra

Elaborar los procedimientos de terminacion
anticipada o recisién de contratos.

Mecanismos de
coordinacién Juridica-
Operativa no instrumentada.

Area de Asuntos
Administrativos

Actualizar y difundir el marco juridico normativo
de la Secretaria, para su aplicacion
correspondiente.

Periocidad no establecida
para la difusién del marco
normativo vigente.

Area de Contratos
y Tramites
Notariales

Revisar y validar los modelos de contrato de
obra publica ya sean federales o estatales, que
requieran los 6rganos administrativos de la
Secretaria.

Aplicar una normatividad no
vigente.
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Area de Asuntos
Penales y
Mercantiles

Asesorar y emitir opinién técnica juridica en
materia penal, civil, mercantil y agrario a los
organos administrativos de la secretaria.

Que el érgano
administrativo haga caso
omiso a las rutas o
estrategias de solucion,
derivado de la asesoria.

Departamento de
Contabilidad

Realizar y presentar el cierre contable del
gjercicio y cuenta publica.

La informacién financiera
podria no ser valida,
completa y precisa y no se
armonice con la realidad de
gestién de la Entidad, lo que
ocasionaria distorsiones en
la informacion presentada.

Departamento de
Control
Presupuestal

Registrar el gasto en los momentos contables
del compromiso, devengado, ejercido y pagado,
presentar cierre presupuestal mensual y cuenta
publica trimestral.

Registros retrasados de las
operaciones de los
momentos contables no se
reflejen en tiempo y forma
dan origen a observaciones
de la Secretaria de Hacienda
y apertura de la cuenta 1279
"Otros Activos Diferidos"

Departamento de
Seguimiento
Institucional

Seguimiento y atencién a observaciones de
Auditorias

No solventacion.

Departamento de
Control de Pago

Realizar oportunamente los pagos

Atraso en los pagos.

Departamento de
Regulacion de Uso
de Suelo

Elaborar mecanismos para la regulacién y
regularizacién del suelo urbano.

Expedientes de solicitud
integrados de forma
incorrecta.

Departamento de
Estudios y
Programas de
Desarrollo Urbano

Asesorar la elaboracion, actualizacion y
aplicacion de los estudios y programas de
desarrollo urbano para los municipios del
estado.

Municipios asesorados de
manera deficiente

Departamento de
Estudios y
Programas de
Desarrollo Urbano

Elaborar Dictdmenes de Aprobacién de
Congruencia a los Estudios y Programas de
Desarrollo

Urbano que soliciten los H. Ayuntamientos
Municipales del Estado.

Programas de Desarrollo
Urbano elaborados de
manera deficiente e
incongruente.

Direccién de
Proyectos.

Elaborar los proyectos arquitectonicos de
proyectos ejecutivos de infraestructura urbanay
patrimonio histérico y turistico para su posterior
integracién del proyecto ejecutivo de obra
publica.

Proyecto ejecutivo
elaborado, extemporanea y
deficientemente.

A N A A Al
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Direccion de
Proyectos.

Supervisar la elaboracion de los proyectos
ejecutivos contratados por la Secretaria, en
materia de infraestructura urbana, patrimonio
histérico y turistico, y dar cumplimiento a los
términos de referencia.

Proyectos arquitectdnicos
contratados, elaborados con
deficiencias.

Direccion de
Proyectos.

Revisar los expedientes técnicos a nivel
arquitecténico de infraestructura urbana,
patrimonio histérico y turistico de obras
convenidas, para su posterior ejecucion por
parte de la Secretaria.

Expedientes entregados de
manera incompleta.

Direccion de
Proyectos.

Elaborar proyectos estructurales, eléctricos,
hidrosanitarios y de instalaciones especiales,
para su posterior integracién al proyecto
ejecutivo de obra publica.

Proyectos estructurales,
eléctricos, hidrosanitarios y
especiales de edificacién,
elaborados por la Secretaria
extempordneamente.

Una vez analizados los riesgos sobre bases individuales o agrupadas dentro de categorias

de riesgos asociados, se determinaron de acuerdo con su relevancia aquellos riesgos que

integran el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR) 2024, quedando

estructurado dicho programa de la siguiente manera:

A R A A A A
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Riesgos registrados en el Programa de Trabajo de Administracion de

Riesgos (PTAR) 2024

Departamento de
néminay
prestaciones
laborales.

Registro de movimientos nominales en el
sistema de némina del Estado de Chiapas
(NECH).

Gestion de tramites
nominales realizados fuera
de tiempo.

Departamento de
Adquisiciones y
Servicios Generales

Recepcion y control del Archivo de
concentracion.

Archivo de concentraciéon
integrado de manera
inadecuada.

Departamento de
Obras Inducidas y
Mantenimiento de
Obras

Revision y tramite de los expedientes técnicos
de obra, para la solicitud de recursos
adicionales

Documentacién de los
expedientes unitarios de
obras integrada de manera
incompleta

Direccion de
Supervision de
Obra

Realizar servicios preventivos a las instalaciones
de los Edificios Publicos de la Administraciéon
Pdblica Estatal.

Servicios preventivos de
mantenimiento de edificios
publicos insuficientes.

Departamento de
Regulacién de Uso
de Suelo

Elaborar mecanismos para la regulacién y
regularizacién del suelo urbano.

Expedientes de solicitud
integrados de forma
incorrecta.

Unidad de
Informatica

Servicio de mantenimiento correctivo a bienes
informaticos.

Mantenimiento correctivo
ejecutado ineficientemente.
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6.- RIESGOS, SU FACTIBLE IMPACTO Y PROBABILIDAD DE OCURRIR
VALORADOS ANTES DE APLICAR LOS CONTROLES Y SU FACTIBLE IMPACTO Y
PROBABILIDAD DE OCURRIR VALORADOS DESPUES DE APLICAR LOS
CONTROLES.

7.- PROGRAMA DE ACCIONES PARA REDUCIR, MITIGAR O EVITAR EL IMPACTO
DE LOS RIESGOS.
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Ramo Administrativo /

09 Comunicaciones y Transportes
Sector

Institucion||

Secretaria de Obras Pilblicas |

Valor de
Probabilidad

Valor de No. Factor

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Cuadrante  Estrategia Factor de Riesgo

Impacto de Riesgo

Autorizd

Titular de la Institucion: V/gel CarJos Torres Culebro

Enlace de Rlnsg:s

Coordinador de

=2 X

\Ung- huisCbdulio Pérez Orantes

Descripcion de la accion de control

Ganfrol Intemo:

Unidad Administrativa

Responsable

Fecha de

Inicio

Fecha de
Término

PUBLICAS

Medios de verificacion

Registrar los movimientos de altas y bajas, cambio de Gestionar la evaluacidn y validacién | Departamento de e Bl
%3 adscripcion e intercambio de plazas de manera de perfil, para ocupar el puesto Némina y Prestaciones |, 01/01/2024 | 31/12/2024 |oficios
) Veldzquez Cuesta
extemporéneas laboral, ante la Secretaria de Laborales.
Hacienda
Tramitar a la Secretaria de Hacienda |Departamento de U Resalnda
1.2 Tramites de administracidn de personal inadecuado la autorizacién del movimiento Némina y Prestaciones| 01/01/2024 | 31/12/2024 |oficios
i o Veldzquez Cuesta
nominal en tiempo y forma Laborales.
Géstion de Tramites ASUMIR EL
2024_1 4 2
i Realizados fuera de Tiempo De RIESGO
Disefiar e implementar un formato
Falta de mecanismos de control para la integracion y el como mecanismo de control, parael |Departamento de C.P. Erick Alberto
21 envio de los expedientes por parte de las dreas envio de los expedientes al archivo ~ |Adquisiciones y C‘ ‘ Aén Di 01/01/2024 | 31/12/2024 |formatos,circular.
administrativas de concentracién y su difucién a las |Servicios Generales A
dreas administrativas
2.2
Archivo de concentracién ASUMIR EL
024_2 inist) L] 4
2024 integrado de manera inadecuada ARTIRIEARYO) RIESGO =
15
|
25




/.
Autorizd

SECRETAR(A
DE OBRAS PUBLICAS
Ramo Administrativo / SN

Sect 09 Comunicaciones y Transportes Titular de la Institucion:  Lic. Angel Carlos Torres Culebro
or

Lic. Octavid

Coordinador de

Secretaria de Obras Piblicas

Fecha de Fecha de

Inicio Término

¢ Valor de Valor de No. Factor A 1.8 1
No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo e Cuadrante  Estrategia B Factor de Riesgo Descripcién de la accion de control  Unidad Administrativa  Responsable
g Impacto Probabilidad de Riesgo

Medios de verificacion

laborar documentos dande se

exhorte al personal operativo a Departamento de

31 Demora en las correcciones e integracion por parte dela  |verificar el avance en la integracion  |Obras ln'dl.fcldas % Ing. Julio Sadogq 01/01/2024 | 31/12/2024 |Memoranddm, circulares

empresa contratista de las obras para Mantenimiento de Guzmén Alfaro

integrar los faltantes al archivo Unico |Obras
de esta Secretarfa

3.2

D ion de los
REDUCIR EL
20243 unitarios de obras integrada de Administrativo 6 5 RIESGO 33
manera incompleta

3.4

35
Solicitar de manera oportuna
equipos y materiales de

a1 Falta del Eguxpo, personally. r'nater’\al_para realizar el mantenu:mento pal:a poder realizar Delplarltamelntc.: de Arq. Carlos Abraham 01/01/2024 | 31/12/2024 Merr!olr:imdum., florma o de

mantenimiento de los edificios ptblicos los trabajos requeridos en los Edificios Publicos Zea Coronel requisicion, oficios
diferentes edificios publicos del
gobierno del Estado
Servicios preventivos de
ASUMIR EL
2024_4 mantenimiento de edificios De servicios 3 3 RIESGO
publicos insuficientes




SFP

No. Riesgo

Descripcion del Riesgo

Clasificacion del Riesgo

Ramo Administrativo /

Institucion|

Valor de

09 Comunicaciones y Transportes

Secretaria de Obras Piiblicas

Valor de

Cuadrante

Estrategia

No. Factor

Factor de Riesgo

Titular de la Institucion:

Enlace de Riesgos:

torizd

Lic. Angel Carlos Torres Culebro

obdulio Pérez Orantes

Descripcién de la accién de control

ontrol Intemo:

Unidad Administrativa

Supervisd

Responsabl 2

Impacto

Probabilidad

ejecutado ineficientemente

Expedientes de solicitud
20245 ini 3
b integrados de forma incorrecta Aoinistrativ :
20246 Mantenimiento correctivo De Tic's 8 8

de Riesgo

Las dependecias solicitantes no entregan los expedientes

Implementar un mecanismo de
Desarrollo Urbano donde se informe
sobre los requisitos necesarios para

Departamento de

Arg. MauricidDavid

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

Medios de verificacion

Memorandiim, oficios de

i b G Regulacio 4 | 31/12/202 i
o completos la solicitud de dictdmenes de Sug:;aclon g bsedel Riley Saldafia e Loize cartografias
factibilidad de uso y destino del e
suelo, de ion para
ASUMIR EL
RIESGO
Elaborar inventario de refaccion . M i .
61 |Nose cuenta con stock de refacciones aborar invetart 5 |Unidad de informatica | & MaNUe! D2 101601 /2004 | 31/12/2024 |Memorandim
de computo Flores
Solicitar personal con perfil
P | insuficient tender | icios d " informatico a la Direccién de e i | i
6.2 CIECRSLIRSH iclenlegamat ef‘ erlos servicios de soporte | ge cursos Humanos paraintegrarse a |Unidad de informéatica ;g' anuel biaz 01/01/2024 | 31/12/2024 |Memoranddm
que se generan en la Secretaria la plant‘.”a de la Unidad de ores
Informatica
REDUCI itacio iali ificaci Solicitar los cursos d itacion al B i: ,
R EL 6.3 Capacitacion eSPeCIahZEda oc.e}'t\flcaclones parael Solic s cursos de capacitacional |\ 4 4o informatica Ing. Manuel Diaz 01/01/2024 | 31/12/2024 |Memorandtm oficios
RIESGO personal que atiende los servicios de soporte area correspondiente Flores
Elaborar proyecto de aquisicién de 4 |Ing. i
6.4 Bienes informéticos obsoletos preys HSE Unidad de informatica | - Mdnuelibiae 01/01/2024 | 31/12/2024 |proyecto

bienes informaticos

Flores

6.5




JO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS (PTAR)
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

A A A A A N A A A A

8.- MATRIZ DE RIESGOS

A A A A A N Al A N A A A ANl

16



Matriz de Administracién de Riesgos Institucional

SECRETARIA
DE OBRAS PUBLICAS

GORTERNO 1DF €

\

AUTORIZO |

Ramo Administrativol |
pisbe mr| 09 Comunicaciones y Transportes i

|

Institucion | Secretaria de Obras Pablicas |

Lic. Angel Carlos Torrgs Culel
Titular de la cién

- il VALORACION DE RIESG V. MAPA
= CONTROLES DE RIESGOS zm
T oy o — | v (Eama - — e 1 B 1
} | A""":':‘".:'l:::ﬂ‘}::;‘::‘; tives, | Clasificacion del Riesgo | CONTROL | Determinacién de Suficiencia ¢ Deficiencia del Control Valoracién Final | UBICACION EN CUADRANTES | |
= e ] Nivelde e e e e SN ——— - — — R . M| A i . S | Riesgo o SRR ‘
No.de T ‘ T T iTiene T T T I T Estrategia para
Unidad Administrativa | RIESGO declsién \ | | | Resultado de | Controlade | Descripelén de la(s) Accién(es) ‘
Rlesgo | ‘ | del Riesgo | No. de Probabllidad | | confrdlas? | | Estd | Esta | se Es i R | uficientem | Grado Probabilidad Administrar el Riesgo ‘
v i | ente
} | Seleccién Descripeién | 9 ‘ Seleccién EspecificarOtro Descripcibn Clasificacién Tipo Ocurrencix ‘ Cuadrante | No, | Descripeién | TPe | pocumentado | Formalizado | apliea | Erectivo amn::r:;;{:n del nte | aeIpcty S idioamichon, 8 " ! i
| | | | | | | | | | | ‘
| ; " c 5 |
14,1 Se ta capacitacion al personal Preventiv sl sl sl sl Suficlente Gestionar [a evaluacién y validacion de perfil, para ocupar el puesto laboral, |
i \ L ante la Secretarla de Hacienda |
| Registrar los movimientas de altas |
" y bajas, cambio de adscripcién & Técnico- st sl 112 | ‘
G intercambio de plazas de manera  Administrativo
sl |
O a Registro de movimientos | B |
A nominales en el Sistera de Géstion de Tramites Nominales De Recursos (il Observaciones por parte de Tea i
20241 |NominayPrestaciones | Proceso. |\sine ol Estado de Chigpas | Realizados fuerade Tiempo 0P “humanos il entidades fiscalizadoras Ll 4L * 2 ASUMIR EL RIESGO w
Laborales (NECH) il 115
Tramitar ala de Hacienda la ion del ‘
en tiempo y forma
| 1 ‘
Tramites de administracion de Tecnico- |
12 personal inadecuado Administratvo "EM® |
| i
| : |
{
i Y Disediar e implementar un formato como mecanismo de control, para &l envio ‘
Falta de mecanismos de cantral i 5 de los expedientes al archivo de concentracion y su difucion a las areas “
para la integraciony el envio delos Teécnico- & : administrativas ‘
Al expediientes por patte de as areas  Administrativo "0 _ NO |
Departamento de s s No enviar fa informacion en 5
Recepciony control del Archiva. Archivo de concentracion integrada ! tiempo y forma cuando sea
20042 | Adqisiclonesy Proceso 4e concentracion de manera inadecuada OpiSi | AN solicitada por alguna autoridad 4 No 4 4 ASUMIR EL RIESGO
Servicios Generales
competente )
. { 4 i
= I Elaborar documentos donde se exhorte al personal operativo a verificar el 1
Demara en las correcciories e Tecnico- ( avance en la integracion documental de las obras para integrar los faltantes al| ‘
i a1 integracion por parte de la hiE Externa NO i i I archiva tnico de esta Secretaria ‘
“ . tegracién por Admiristrativo Atraso en a inegracidn i i |
R«Msmn ynmu de kzs \ empresa contratista 4 {
Departamento de Obras delos documental en el archivo i
de obra, REDUCIR EL
20243 Inducidas y Proceso | alaintegracitndelos | | UTIEANioS deabres integracade |Operativa Unica que canlleve a 6 i ¥ ¥ : : NO 6 5 RIESGO
; ! {
Mantenimierto de Obras b Aie ieyioe e thre: manera incompleta ‘ ‘ abservaclanes por parte de + { ]
i \ Ios organas de cantrol L ¥ 5 ‘
‘\ ! ) i ~
il !
| M ‘ ; |
m\m ! L |
i Enio o solctud do corrs ds it 3 s 3 s P o s |aicon Solicitar de manera oportuna equipos y materiales de mantenimiento para |
v 01| igotion e mateils e e ssbrstaa B obyas iises 8 3 lorta poder realizar bs trabajos requeridos en los diferentes edificios pblicos del
Falta de Equipo, personaly, { 412 gobiemo del Estada
material para realizar el ) A ‘
Realizar senvci | o mantenimienta de os edificios e T L T si a3 ’ |
Deparamentoce R neacon deroe - Senis reverivas piblcos | raesiucr delos efcios ara |
geaa_4 [oraramen Proceso 2 S mantenimienta de edlﬂcms publicos Operatvo  De servicios | publicos, ocasionande un 3 | 3 ASUMIR EL RIESGO
~* Edificios Publicos edificios publicos de la
T e insuficientes dafio al patrimonio de la I 418
administracin poblica Estatal administracion publica Estatal i f |
} i i ‘
w i (i i § i 1
i “’W f |
;M‘H I ‘\M ; ; ‘ : |
‘ ““ Solicitud por escrito a las dependecias salicitantes para la Culm:liv 8l s s sl Suficlents Implementar un mecanismo de Desarrolio Urbano donde se informe sobre
complementacién o comeccion del expediente los requisitos necesarios para (a salicitud de dictamenes de factibilidad de
Las dependecias solicitantes no uso y destino del suelo, de afectacion para expropiacion y de ‘
51 entregan los expedientes Normativo Interno El desincorporacion de predios o bienes inmuebles patrimanio en ef Estado ;
93n los exp |
s completos |
Departamento de Efaborar mecanismas para la % " |
20246 RegulaciondeUsodel Proceso regulacién y requiarizacign de | SXPecientes de soliiud integradas | o oy jasspeatey s lsTespiRstal. L 1 3 ASUMIR EL RIESGO |
de forma incarrecta 9portuna y confiable ‘
Suelo suelo urbano . "
i 4 ‘
| { ‘
i i | { ‘
w f I ! i |
i 4 ? |
i d\‘h“ L i) | !
i il m ‘\h ‘\H ‘ I ‘ ‘ ! { i Elabarar invertario de refacciones de computo
| M‘ | ”“\‘ \\H\““ s z a
i it } ) i !
| ‘\ ‘ h ! |
. w\ V \ 0 \‘ | e o secustiEE Rcicae Tc's Interno NO t { ! i ‘
i ‘ \ H il ‘ refacciones f ¢ 3 3
\ w\“u‘ U m ‘ | i |
w i ‘
U hh il ‘N‘ ; !
il Ju“ 3 t :
“ ‘\‘ “ ! f ! Solicitar persanal con perfil informatica  la Direccion de Recursas Humanos
il ”H \ { \
| ‘ ‘ i wh 1;\“; il [ i Persanal insuficiente para atender : i | para Integrarse a la plantila de [a Unidad de Informética w
}} i 82 los servicios de soparte que se Tic's Intemo ! ; : P |
I i generan en la Secretaria | i {
| } ! i ‘
Senvicio de mantenimienta . . it . Perdida de informacion valiosa ¥ § 1 i RED! Solicitar los cursos de capacitacién al area correspandiente '\
20246 Unidad de Informatica  Proceso  carrectivo a bienes ,"":”i’“,"""!“‘e"‘“r“’"’cw" ejecutado o erativa DeTic's \ “1“ i ‘F i Capacitacion especializada o para Ia operacion de los { - ! ; NO 8 8 mgg:::" i :
informaticos Ineficientemente kg certificaciones para el personal g érganos administrativos i ¥ | i i { ' ‘
1 ‘ i o que atiende los senvicios de ies Interne ! !
i 4 i ! ‘
| ‘ soporte i { ‘
‘ i ‘“ . ‘ i I b Elaborar proyetto de aquisicion de bienes informaticos i
L g ! . |
| ;‘}‘ w \ ‘ \ ““ “‘ ‘ il H‘ 64 Bienes informaticos absoletes Tic's Interno 4
u‘ \M\“‘Mm‘ . | | |
N‘” \ i b 3 i w
h“ L \“ e | ; l
\‘“M‘u il 1 ‘ |
\ | ! |
\ | i !
mu\ | ‘ il i |
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MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL 2024

‘ 09 Comunicaciones y Transportes |

Secretaria de Obras Pablicas % i

RAMO / SECTOR:
INSTITUCION:
lil. VALORACION
DE RIESGOS VS.
No. de RIESGO Clasificacion del CONTROLES
Riesgo Riesgo Valoracién Final
. i GRADO DE PROB/:«)BEILIDAD
i IMPAGTA OCURRENCIA
2024 1 Géstion de Tramites Nominales Realizados fuera de Tiempo De Recursos
Humanos 4 2
2024 2 Archivo de concentracion integrado de manera inadecuada Administrativo
4 4
2024 3 Documentacion de los expedientes unitarios de obras integrada de Administrativo
manera incompleta 6 5
2024 4 Servicios preventivos de mantenimiento de edificios publicos insuficientes De servicios
3 3
2024_5 Expedientes de solicitud integrados de forma incorrecta Administrativo
1 3
2024 6 Mantenimiento correctivo ejecutado ineficientemente De Tic's
8 8

Fecha de Impresion:

14/diciembre/2023 14:49

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

AUTORIZO

_ b aV
Lic. Ange}/Carlos Torres Culebro,

Titular de la Ihstitucion

MAPA DE RIESGOS

4 5 6

GRADO DE IMPACTQ

Lic. Octavio Gutiérrez Suarez,
Coordinador/de Control Interno

NTEGRO

—

Ing. Luis lio Pérez Orantes,
Enlace de Administracion de Riesgos




